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通訊 

好好收納可保持心靈健康? 

明愛香港仔長者中心 社會工作員  

郭芊彤姑娘 
 

請先用數分鐘回答以下問題： 

1. 你日常生活中，需要浪費時間尋找物品嗎？ 

2. 你用完的物品會立即放回原位嗎？ 

3. 你可以輕易抛棄家中不需要的物品嗎？ 

4. 你會否經常説出「應該有機會用」或「放住先」？ 
 

大家有沒有想過家居環境整齊有理，也是保持自己心靈健康

的其中一個方法？相信各位都嘗試過浪費時間尋找物品，花

了很多時間也想不起物品的位置，心情更變得煩操。 

 

整理，也是一種養生之道，每一個收納行爲，都是與自己的

内心對話。整理收納不等於斷捨離、極簡主意；整理收納的

主要目的是認真對待物品，不一定是把家中的東西減到最

少，而是好好思考擁有的東西。以下分享一個整理技巧，大

家不妨在下次整理家居時試一試，減少尋找物品的時間： 

 

步驟一：選定一個家中的區域入手，例如某一格衣櫃、某一

個置物櫃 

步驟二：把區域的所有物品拿出來,清楚看見空間及物品數量 

步驟三：區分常用、不常用及不要的物品 

步驟四：留下自己喜歡及常用的物品 

步驟五：太久沒用及不要的物品，考慮留下或抛棄 

步驟六：把猶豫不決的物品，放到【猶豫箱】。如一段時間

也沒有使用猶豫箱内的物品，可以考慮捐贈或抛棄 

 

 

 

 

 

無論有多少心頭好，也應該好好思考每件物品的留或去，希

望下一次整理家居時，不會再出現「放住先」的情況。 



 

 

(活動視乎疫情發展或有可能取消或以網上形式進行) 

幹事會資訊 

各位幹事會成員： 

每月一次舉行中心幹事會會議，共商中心政策

及會員服務，代表眾會員發表意見，大家記得

來開會啦！ 

 

 

 

 

 
 

 

負責職員：何天恩先生 

義工大會 

內容：義工專題培訓、義工服務及活動招募。 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

地點： Google Meet/ 本中心  

對象：中心義工                          費用：全免     

負責職員：郭芊彤姑娘              名額：不限     

手機咨詢站-義工招募 

目的：由本中心義工以一對一形式教授中心會員

使用智能手機，例如打電話、安心出

行，拍照特簡單功能。 

日期： 12 月 3 日或 1 月 7 日（星期六） 

時間：上午 9:30 - 11:30 

地點：本中心 

對象：懂得使用智能手機的義工 兩名 

負責職員：郭芊彤姑娘  

  日期 時間 專題 

12

月 

12 月 21 日 

(星期三) 

下午

2:30 - 

4:00 

同理傾-禪繞畫

工作坊 

1

月 

1 月 13 日 

(星期五) 
資訊科技應用  

上午

10:30 - 

中午

12:00 

日 期 時 間 地 點 

12 月 16 日 

(星期五) 
本中心 

下午 2:30 - 

4:00  1 月 27 日 

(星期五) 

P.1 

寧安義工聚會 

內容：檢討沿途關顧進度及了解安寧理念認知 

日期： 1 月 17 日(星期二)  

時間：下午 3:00 - 4:00 

地點：本中心 

對象：寧安義工 

費用：全免                        

名額： 8 人 

負責職員：陳家豪先生 

賽馬會「網上動能量」計劃 

負責職員：郭芊彤姑娘、張芷琪姑娘 

目的： 1. 培訓長者義工學習智能手機 

2. 透過長者義工作為網上支援模式的角

色，讓正使用綜合家居照顧服務的長

者能繼續進行訓練及社交，減輕退化

程度。 

義工服務日 

內容：由網上動能量的義工拍擋透過平板電腦

網上視像進行探訪及運動，一起同樂。 

日期： 12 月 5 日、12 月 19 日、1 月 2 日、 

             1 月 9 日、1 月 16 日、1 月 30 日 

時間：下午 2:30 - 3:00             

費用：全免                   對象：長者義工                          

地點：本中心               名額： 6 人                



 

 

延智活動  齊來做個至醒「腦」老友記!               

負責職員：郭煒淇姑娘   (活動視乎疫情發展或有可能取消或以網上形式進行) 

P.2 

腦朋友 – 認知評估服務 

內容：想了解自己的認知狀況、大腦健康知識及相

關資源，歡迎聯絡中心社工進行認知評估。  

日期： 2022 年 12 月至 2023 年 1 月 

時間：請聯絡煒姑娘預約時間 

地點：本中心 / 電話形式 

對象：懷疑有認知退化的長者或其照顧者  

費用：全免  

腦當憶壯 – 健腦樂園 
內容：透過各種健腦運動及遊戲，刺激腦部，強

化認知功能。 

日期： 12 月 1 日至 2023 年 1 月 31 日  

              (逢星期一、二及四) 

時間：上午 9:30 - 10:30 

地點：本中心 

對象：懷疑/確診認知障礙症之長者  

            (需經中心社工評估)  

費用：全免                

名額： 12 人  

「認知友善好友」分享會 

內容：透過各種的體驗活動，介紹「認知好友大

使」的 5 個重要訊息，並邀請參加者成爲認

知友善好友，建立認知友善社區。  

日期： 12 月 7 日(星期三) 

時間：上午 9:30 - 11:00 

地點：本中心 

對象：社區人士及中心會員 

費用：全免 

名額： 15 人 

「愛．同行」家庭活動及假日活動  

(聖誕節篇) 

內容： 一同製作小手工及玩遊戲，讓護老者及長

者開心過聖誕 

日期： 12 月 17 日(星期六) 

時間：上午 10:00 - 11:00 

地點：本中心 

對象：懷疑/確診認知障礙症之長者及其護老者 

費用：全免 

名額： 8 對 



 

 

P.3 



 

 

P.4 

(活動視乎疫情發展或有可能取消或以網上形式進行) 

扶抱及位置轉移的輔助器具 
內容：由衛生署護士講解關注扶抱及轉移預備須

知、明白如何選擇家具、認識不同種類的
扶抱轉移的輔助器具。 

日期： 12 月 8 日（星期四） 

時間：上午 9:30 - 11:00 

地點：本中心/Google Meet           費用：全免 

對象：所有護老者                             名額： 15 人 

負責職員：鍾鎧琪姑娘 

如何關顧認知障礙症長者(下) 
內容：講解有關與認知障礙症長者溝通技巧，照

顧技巧相關社區資源及如何為認知障礙長
者作出晚晴照顧安排。 

日期： 12 月 8 日（星期四） 

時間：上午 11:15 - 下午 12:15 

地點：本中心                                     費用：全免 

對象：所有護老者                             名額： 8 人 

負責職員：陳家豪先生 

活力強肌運動帶操  

內容：簡單 6 式運動帶操，有助強健肌肉及增強

體力 

日期： 12 月 9 日（星期五） 

時間：上午 10:00 - 11:00 

地點：本中心                                      費用：全免 

對象：所有護老者和被照顧者          名額： 15 人 

負責職員：鍾鎧琪姑娘 

護老者大會 
內容：主題分享、凝聚同行護老者、資訊分享及

活動報名 

 

 

      

 
 

 

 

 

 

對象：所有護老者                               費用：全免 

地點：本中心/ Google Meet           名額： 20 人 

負責職員：劉敏行姑娘、陳家豪先生、 

鍾鎧琪姑娘  

 誰能明白你？  

內容：透過小電影/短片與護老者互相分享個人經

歷，藉此機會減減壓，鬆一鬆！ 

日期： 12 月 2 日(星期五) 

時間：下午 2:30 - 3:30 

地點：本中心                                    費用：全免 

對象：所有護老者                            名額： 6 人 

負責職員：鍾鎧琪姑娘 

減壓鬆一鬆：聖誕禪繞咭工作坊 

內容：透過製作禪繞咭共慶聖誕，達致放鬆專注的

狀態，從而釋放壓力和情緒。 

日期： 12 月 8 日（星期四） 

時間：下午 2:30 - 3:30 

地點：本中心                            費用：全免 

對象：所有護老者                    名額： 10 人 

負責職員：劉敏行姑娘 

週六喘息站 
內容：透過兩個月一次的聚會，讓護老者互相分享

最近的照顧近況，了解護老者資訊。 

日期： 12 月 17 日（星期六） 

時間：下午 2:30 - 4:00 

主題：和諧粉彩聖誕畫製作 

地點：休閒閣                                    費用：全免             

對象：有特別需要支援護老者        名額： 6 人                                                 

負責職員：劉敏行姑娘 

護老者健康操  

內容：與護老者一起做一些簡單運動，伸展肌肉，讓

肌肉和心靈一同放鬆，關注長者身心健康。 

 

 

 

 

 

地點：本中心                                費用：全免 

對象：所有護老者                        名額： 10 人(每節) 

負責職員：鍾鎧琪姑娘 

  日期 時間 專題 

12
月 

12 月 28 日 

(星期二) 下午
3:30 - 
4:30 

社區照顧服務 

1
月 

1 月 4 日 

(星期三) 

長者社區照顧
服務券 及 院舍

券試驗計劃  

日期 
12 月 19 日 

(星期一) 

1 月 20 曰 

(星期五) 

時間 下午 2:30 - 3:30 下午 3:30 - 4:30 



 

 

P.5 

 酒精墨水畫體驗工作坊 

內容：創作過程，看著酒精及墨水緩緩的交融及

流動，達到療癒及生活紓壓的效果  

日期： 12 月 29 日（星期四） 

時間：下午 2:30 - 4:30 

地點：本中心                                      費用：全免 

對象：所有護老者                              名額： 10 人 

負責職員：鍾鎧琪姑娘 

照顧者學堂：舒緩痛症我有計 

內容：由中醫師講解常見痛症以及舒緩痛症的食

療與穴位，協助護老者守護自身和長者的

健康。 

日期： 1 月 10 日（星期二） 

時間：下午 3:30 - 4:30                      

地點：本中心 

對象：所有護老者                            費用：全免 

負責職員：劉敏行姑娘                    名額： 20 人 

穩醣穩妥健康舞  

內容：適量運動，有助管理糖尿病 

日期： 1 月 13 日（星期五）             

時間：下午 3:00 - 4:00  

地點：休閒閣                                      名額： 12 人 

對象：所有護老者                              費用：全免                                             

負責職員：鍾鎧琪姑娘 

樂在「耆」中 
為護老者提供短暫照顧及支援服務，在中心或在
家中看顧長者，減輕照顧壓力。 

服務範圍：田灣區   

服務性質：在中心或在家中看顧長者 

                    (如未能到中心) 

服務時間：星期一至星期五 

                    (上午 9:00 - 下午 5:00 )                                  

服務對象： 60 歲或以上長者，適合群體活動                                                 

申請手續：護老者可於使用服務前 7 天致電中
心預約。如屬第一次申請服務，需
親臨中心或社工上門評估。                 

費用：全免                      負責職員：劉敏行姑娘 

樂．飪：合桃酥 

內容：與護老者共同製作合桃酥，開心賀新春。 

日期： 1 月 6 日 (星期五) 

時間：上午 10:00 - 11:30  

地點：本中心 

費用：$40 

對象：所有護老者 

名額： 10 人 

負責職員：鍾鎧琪姑娘 

「家」多對手？  

內容：透過小電影/短片與護老者互相分享個人經

歷，藉此機會減減壓，鬆一鬆！ 

日期： 1 月 12 日(星期四) 

時間：下午 2:30 - 3:30 

地點：本中心                                     

費用：全免 

對象：曾經/現在聘請外傭護老者                            

名額： 6 人 

負責職員：鍾鎧琪姑娘 

「愛同行」 新春賀年篇 

內容：邀請護老者及長者，透過共同製作鯉魚年
糕自行享用或轉贈給區内有需要人士，以及
進行活動，開心地賀新春。 

日期： 1 月 14 日 (星期六) 

時間：下午 2:30 - 4:00  

地點：本中心                                   費用：$10 

對象：護老者及長者                       名額： 20 人 

負責職員：劉敏行姑娘、郭煒淇姑娘 

利是裝飾迎金兔 

內容：臨近新春，教授長者用利是封製作新年裝

飾。 

日期： 1 月 16 日(星期一) 

時間：下午 2:30 - 4:30 

地點：休閒閣                                    費用：全免 

對象：所有護老者                            名額： 6 人 

負責職員：鍾鎧琪姑娘 

備註：參加者需自備利是封 



 

 

P.6 

南區復康線，陪診更容易 

各位經過田灣或南區其他地方時，有沒有看過一個顯眼的藍色車站牌？大家又有沒有搭過

這架顯眼的藍色車呢？其實這架車是香港復康會於 2020 年起所推出的「南區復康專線」

服務，目的是為合資格人士提供免費來往公立醫院及醫療機構的交通服務。服務總共有五

條循環服務路線，大家可於使用服務前七日至兩小時前透過電話熱線*或手機應用程式

「南區復康專線（用戶版）」上預約指定的班次。臨時需要服務的人仕也可嘗試於站牌候

車，登車時即場登記。需要注意的是，車輛只於星期一至五（公眾假期除外）免費接載，

而每位合資格人仕最多一位照顧者陪同。服務詳情可留意官網#或其手機應用程式。 

*服務熱線：(852) 3993 1456 

熱線服務時間： 

星期一至五上午 9 時－下午 1 時； 

下午 2 時至下午 5 時（公眾假期除外） 

#官網： https://www.rehabsociety.org.hk/transport/sdra/zh-hant/ 



 

 

負責職員：張芷琪姑娘 

P.7 

伸展肌筋膜運動班 

內容：透過伸展肌筋動作，以增加協調及靈活

性，改善全身的柔軟度及平衡力，減低拉

傷或跌倒的風險。  

日期： 12 月 5 日、12 月 12 日、12 月 19 日、 

             1 月 9 日、1 月 16 日(逢星期一) 

時間：上午 9:10 - 10:10 (A 班)              

            上午 10:20 - 11:20 (B 班) 

            上午 11:30 - 下午 12:30 (C 班) 

地點：海洋閣                  

對象：中心會員 

費用：$150 (5 堂)                        名額： 10 人 

橡筋帶核心肌群運動班 

內容：運用橡筋帶運動，以強化上肢、腰背及大

腿的肌肉力量，預防關節退化及疼痛，同

時配合正確的伸展運動，增加血液循環，

改善肌肉繃緊狀況。 

日期： 12 月 5 日、12 月 12 日、12 月 19 日、 

1 月 9 日、1 月 16 日 (逢星期一) 

時間：下午 2:15 - 3:15 

地點：海洋閣                           

對象：中心會員 

費用：$150 (5 堂)                              

名額： 10 人 

瑜伽運動班 

內容：透過伸展肌筋動作，以增加協調及靈活

性，改善全身的柔軟度及平衡力，減低拉

傷或跌倒的風險。 

日期： 12 月 13 日、12 月 20 日、1 月 3 日、 

             1 月 10 日、1 月 17 日 (逢星期二) 

時間：上午 9:10 - 10:25(A 班) 

上午 10:30 -11:45(B 班) 

地點：海洋閣                               

對象：中心會員 

費用：$170 (5 堂)                         名額： 10 人 

健體舞運動班  

內容：透過不同的舞蹈，並跟隨音樂節奏進行持

續性的帶氧運動。以增強心肺功能、增加

協調靈活性、改善全身的柔軟度及平衡

力，減低拉傷或跌倒的風險。 

日期： 12 月 16 日、12 月 23 日、12 月 30 日、 

             1 月 6 日、1 月 13 日 (逢星期五) 

時間：下午 2:15 - 3:15 

地點：休閒閣                  

對象：中心會員 

費用：$180(5 堂)                     

名額： 10 人  

普拉提運動班  

內容：由導師帶領做出不同的普拉提動作，以改

善肌肉失衡、加強腰部腹部的核心力量，

並改善體形及預防慢性勞損。 

日期： 1 月 3 日、1 月 10 日、1 月 17 日、 

              1 月 31 日、2 月 7 日 (逢星期二) 

時間：下午 2:15 - 3:30 

地點：休閒閣                  

對象：中心會員 

費用：$250(5 堂)                    

名額： 10 人  
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負責職員：郭煒淇姑娘          (e 健樂會員優先報名)  (費用全免)                         

(活動視乎疫情發展或有可能取消或以網上形式進行) 

聽障與情緒健康講座 

內容：由聾人福利促進會的講者，講解聽力與情緒健康的關係。 

日期： 12 月 7 日 (星期三) 

時間：下午 2:30 - 3:30  

地點：本中心 

對象： e 健樂會員優先 

名額： 20 人 

e 健樂計劃將於 2022 年 12 月 31 日完結，下

年起由 e 健樂計劃提供的護士關顧、量血糖、講座

或其他類型活動將無法提供。血壓機會繼續於中心

擺放，歡迎各位繼續到中心定時監測自己血壓的狀

況，而到時量度血壓則沒有護士跟進，請各位 e 健

樂會員留意。如有任何健康狀況的咨詢，可到普通

科門診或其他地區健康站向專業人士查詢。謝謝大

家對計劃的支持，祝各位會員繼續身體健康！ 

重要通告!! 



 

 

負責職員：鍾鎧琪姑娘 

白米 

中心將會協助服務使用者代購「泰國金雙龍米」，以回應長者在社區上的需要，詳情如下： 

 

 

 

 

 

 

備註：若於星期五下午 5:00 後不取貨，所付訂金將不獲退還。 

重要日子   

每月 1-15 日 
登記時段(請帶同會員證及訂金到接待處辦理) 

金雙龍米每 1 包(2 公斤) $22 

每月最後星期一至五 取貨時段 (星期一至五 上午 9:00-下午 5:00) 

長者健康飲品 
 

 

 

 

 

 
 

購買安排如下： 

 

 

奶粉種類 登記日期 領取日期 時間 

雅培金裝加營素 ($173/罐)、怡保康 ($216/罐) 

低糖加營素 ($178/罐)、活力加營素 ($215/罐) 

12 月 12 日至 17 日 

(星期一至六) 

1 月 17 日 

(星期二) 上午 9:30- 

下午 5:00     

三花柏齡高鈣奶粉($75/罐) 
1 月 16 日至 21 日 

(星期一至六) 

2 月 14 日 

(星期二) 

登記時段 

(按奶粉的登記日期) 

 帶備會員證到接待處登記購買數量及付款 

 每位會員最多可購買 4 罐奶粉(不論類別) 

 如會員持他人之會員證代買，須在登記時通知中心職員以作記錄 

領取日  會員必須帶備會員證、登記紙及環保袋 

(活動視乎疫情發展或有可能取消或以網上形式進行) 

P.10 

喜躍生命 Café-殯儀館全接觸 

內容：到鑽石山殯儀館了解善壽服務、環保殯葬，並參觀棺木陳列室、鑽石山骨灰龕位以及

撒灰紀念花園。  

日期： 12 月 7 日（星期三）                    時間：下午 12:30 - 3:45（下午 12:30 中心集合） 

地點：鑽石山殯儀館（中心集合）           對象：中心會員及護老者                   費用：$20                      

名額： 20 人                          負責職員：劉敏行姑娘               備註：活動由中心安排來回交通 
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時代曲卡拉 OK  

內容：周六時代曲卡拉 OK 

日期： 12 月 3 日、12 月 24 日、 

             1 月 7 日、1 月 21 日(星期六) 

時間：上午 9:30 - 中午 12:00 

地點：本中心                           對象：中心會員 

費用：免費                            名額：每節 16 人 

負責職員：鍾鎧琪姑娘       

備註：請自備音樂光碟 

聖誕節小夜燈製作 

內容：使用特定畫筆繪劃線條在平面燈板之上，

透過光源折射，顯現不同的圖案。 

日期： 12 月 21 日(星期三) 

時間：上午 9:30 - 下午 12:30 

地點：海洋閣 

對象：中心會員 

費用：$30 

名額： 8 人 

負責職員：張芷琪姑娘 

手機咨詢站 

內容：由中心義工一對一為有需要長者解答智能

手機疑難，每人每次可登記一節。  

日期： 12 月 3 日、1 月 7 日(星期六) 

地點：本中心 

對象：中心會員 

費用：全免 

負責職員：郭芊彤姑娘 

 

 

 

 

 

 

 

 

愛心剪髮 

內容：由港鐵義工為會員提供定期理髮服務，保

持個人整潔及衛生。 

日期： 12 月 6 日、1 月 10 日(星期二) 

時間：上午 9:00 - 中午 12:00          地點：休閒閣                            

對象：中心會員                                  費用：全免    

名額：每節 48 人 

負責職員：鍾鎧琪姑娘 

備註： 1. 請務必於剪髮前一天洗頭。 

 2. 按預約時間進行，請大家耐心等候。 

長幼聚一聚  

內容：與香港國際學師生一起同樂相聚，享受愉

快的交流。 

日期： 12 月 10 日、1 月 14 日(星期六) 

時間：上午 10:00 - 11:00 

地點：本中心              對象：中心會員 

費用：免費                  名額：每節 10 人 

負責職員：鍾鎧琪姑娘 

中文進階班  

內容：由專業導師鄧匯源老師教育學員，學習進

階難度的中文詩詞，掌握詩句中的詞語的筆

序、生字筆劃。 

日期： 1 月 5 日、1 月 12 日、1 月 19 日、 

             1 月 26 日、2 月 2 日、2 月 9 日、 

             2 月 16 日、2 月 23 日、3 月 2 日、 

             3 月 9 日(逢星期四) 

時間：上午 10:00 - 11:00 

地點：休閒閣                費用：$50(10 堂) 

名額： 12 人                  對象：中心會員 

負責職員：鍾鎧琪姑娘 

時段 名額 

上午 9:30 - 10:00 2 個 

上午 10:00 - 10:30 2 個 

上午 10:30 - 11:00 2 個 

上午 11:00 - 11:30 2 個 



 

 

P.12 
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各位大家好！我是新到職的社工煒姑娘，很高興認識大家！ 

接下來我將會負責認知障礙症服務及 e 健樂計劃，有什麽需要

也歡迎聯絡我，祝願各位繼續腦筋靈活身體健康，在中心再和

大家見面！ 

社會工作員 

郭煒淇姑娘 

二級行政助理 

唐艷儀姑娘 

時光飛逝，不經不覺已左中心工作了四年，有緣與各位老友記相

識，縱有不捨也需一別        ，感謝各位老友記的陪伴，祝大家身

體健康         ！有緣再聚！ 

日期 主題 主題內容 地點 對象 時間 

12 月 8 日 

(星期四) 
扶抱及位置轉
移的輔助器具 

由衛生署護士講解關注扶抱及轉移
預備須知、明白如何選擇家具、認
識不同種類的扶抱轉移的輔助器具 

本中心/

Google 

Meet     

中心會員/ 

護老者/ 

中心義工 

上午 9:30-
10:30 

(主題講座) 
 

上午 10:30-
11:00 

( 中心活動宣
傳及報名) 

12 月 22 日 

(星期四) 
處理衝突知多
少？ 

在衝突發生事應怎樣處理？我的角
色是什麼？我可聯絡什麼人幫忙？
由中心社工向大家逐一講解。 

1 月 5 日 

(星期四) 
健康有「營」
外出飲食 

衛生署護士講解出外飲食與健康的
關係，如何在不同食肆選擇較健康
的食物 

1 月 19 日 

(星期四) 
健康在我手 

了解慢性疾病為長者帶來的影響，
及瞭解如何可以積極及正面態度去
面對長期的健康問題 

負責職員： 

鍾鎧琪姑娘 



 

 

 
平板電腦借用服務 

中心現已推出「平板電腦借用服務」，歡迎大家到中心借用平板電

腦，以便於家中學習使用平板電腦、參與中心網上活動進行健腦遊

戲及觀看影片！ 

服務對象：有效長者及護老者會員 

借用期限： 7 個工作天 (於借用當日開始計算) 

借用手續：借用人需親臨本中心接待處借用平板電腦及相關配

件，並以會員證登記。 

交還手續：借用人或其委托人自行安排於中心辦公時間內交還平

板電腦及配件。 

借用詳情：每人每次最多可借用一套平板電腦及相關配件。 

P.14 

瘋狂科學家 快手疊杯 大家來找碴 南極小企鵝 

桌上遊戲借用 
中心現已增設「桌上遊戲借用」服務，讓大家可借用不同種類的桌上遊戲，

在家亦能動動腦筋！ 

服務對象：有效長者及護老者會員         借用期限： 7 天 (於借用日開始計算) 

借用手續：借用人需親臨本中心接待處以會員證借用桌上遊戲。 

交還手續：借用人或其委托人自行安排於中心辦公時間內交還桌上遊戲，逾

期交還者可能會影響其日後的借用資格。 

備註：每次收回的桌上遊戲均會經中心職員消毒才再借出。 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

意見箱 

歡迎大家對中心服務提供寶貴意見，請填妥表格交回中心，謝謝！ 

姓名：____________   聯絡電話：____________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

多言難免無過，明智的人必約束自己的唇舌。(箴 10:19) 

中心服務質素標準 

服務質素標準簡稱 SQS，目的為持續改善中心服務及管理。在上期雙月刊為介紹了

標準 9 - 11 項，今次就向大家介紹第 12 - 14 項： 

 

 

 

 

 
 

如欲有查詢相關文件，可向接待處職員借閱。  

標準 12 單位盡量尊重服務使用者的自決權利。  

標準 13  單位遵守服務使用者的私人財產權利。  

標準 14  單位尊重服務使用者保護私隱和保密的權利。  

  暴雨及颱風天氣下中心開放及活動之安排 

天文台於中心開放或活動前 2 小時發出以下警告，請留意以下安排。 

       

中心/休閒閣

開放 

   9 時前 9 時後 

惜食堂 
    

小組/ 

戶內活動 

      

戶外活動 
視乎當時

情況而定 

     


