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印刷量 400份 

主題: 衝出「疫」境 

 
世紀的疫情，讓我們渡過了一個難忘的 2020 年。疫情下各

行各業近乎停頓，一波又一波的疫情，一萬一千多個確診個案，

為社會帶來沉重的打擊。中心方面，受疫情影響，很多原定的

活動均需延期或取消。疫症無情，然而人間有情，在過去一年，

中心獲各界捐出不同的物資，在義工的協助下，中心總共派及

發 30 次抗疫物資，支援長者在疫情下的生活。另外，憑著我們

全體的努力，會員共同的參與及支持，中心成功推展出不少的

線上活動，如 Youtube 直播、Zoom、Meet 等，陪伴大家渡

過疫情下的每一天。  

 

 此外，中心於三月上旬進行了一項服務使用者滿意程度意

見調查，隨機抽樣訪問了 307 位會員，在中心環境或設施方面

絕大部份受訪者表示中心十分整齊，乾淨及舒服。對於中心的

服務流程方面，大部份會員都欣賞中心手續快、處理報名及各

項安排較清晰，亦有部份會員表示疫情下導致報名方面有少許

不便。對於中心服務 / 活動內容 / 探訪服務的安排方面，大部

份意見讚賞義工在疫情下十分有愛心，欣賞中心提供直播服務，

服務非常好。另外亦有意見表示想參加旅行、本地遊活動。對

於職員的工作態度大部份會員讚揚中心職員友善、親切、關心

長者。對於服務未來發展或建議，除希望開設班組外，亦期望

增加行山、電子教學、太極等的新式活動。感謝各會員對於中

心的肯定及給予寶貴意見，來年中心將續續提供優質服務。 

 

 隨著疫情逐漸緩和，班組活動已按社交距離的規定重新舉

行。在活動方面，來年中心會舉辦以健康為主的活動及發展網

上新服務，期望新一年為大家帶來新的氣象。 

督導主任 雷達權 
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2021 年 2 月 2 日 2 月份例會 

  

2021年 2月 1日 翠屏平安鐘 

2021 年 2 月 3 日 

 "疫"境同行 認知障礙症 

 

2021年 2月 4日 辦年貨 

 

2021 年 2 月 8 日護老居家動一動 

2021年 2月 5日 突擊封區 

2021年 2月 9日 年廿八洗邋遢 

 

2021 年 2 月 10 日 送鼠「認」牛 

2021年 2月 11日 哇哇哇 接金牛啦喂 

 

2021 年 2 月 16 日初五啟市之步步「糕」升 

2021年 2月 17日 「認」叻 

2021 年 2 月 18 日心靈綠洲-年初七 

 

2021 年 2 月 19 日  

2021 辛丑牛年賀歲煙花匯演 

2021年 2月 22日 “知” “足”常樂 

2021年 2月 24日 認識互累症  

2021年 2月 25日你猜我猜你猜猜猜  

2021年 2月 26日 每當變幻時 



 

2021年 1月 8日 義工分享 

2021年 1月 6日 似幻似真 

 

2021年 1月 5日 社區資源你要知！ 

2021年 1月 4日 樂齡 2047 

 

2021年 1月 11日 中風百科知多少 

2021年 1月 12日 義工分享 

2021年 1月 13日 家居認知小遊戲 

2021年 1月 14日 考考你之廿四節氣 

2021年 1月 15日 義工分享 

2021年 1月 18日 抖抖? 

2021年 1月 19日 義工分享 

2021年 1月 20日 認知橡筋手指操 



 



在管理及提供服務⽅⾯，「服務質素標準」訂明了福利服務單位應具

備的運作及服務質素⽔平。現時共有⼗六項「服務質素標準」，這些

「準則」及「評估指標」均為⼀般性基本要求，服務營辦機構可根據

各要求，以合適的⽅法應⽤於個別服務類別或服務單位中，以符合所

有「服務質素標準」的要求。

今期通訊為⼤家介紹： 

服務質素標準(⼆) ─ 檢討及修訂政策和程序
2.1服務單位備有機制以檢討及修訂其有關的政策和程序。
2.2 服務單位備有機制，以在檢討及修訂有關政策及程序的過程中適
當地收集及採納服務使⽤者和職員的意⾒。

服務質素標準(三) ─ 運作及活動記錄
3.1服務單位須保存服務運作及活動的準確和最新記錄。
3.2製備準確和最新的統計報告，向社會福利署匯報。
3.3 服務單位須讓市⺠閱覽有關其服務表現的定期統計資料和報告。

服務質素知多

崔允然先⽣ (⾼級督導主任)
雷達權先⽣ (督導主任)   
張⽟明先⽣ (督導主任)
張雪凝姑娘 (社會⼯作員)
蘇尚輊先⽣ (社會⼯作員)
陳佳恩姑娘 (社會⼯作員)  
梁芷橋姑娘 (社會⼯作員)

陳  煒先⽣ (⼀級活動幹事)
陳倚祈姑娘 (⼀級活動幹事)
鍾寶寜姑娘 (⼀級活動幹事)
何世⽂先⽣ (資訊科技⼤使)
黎婉芬姑娘 (⼆級⾏政助理)
梁淑嬋姑娘 (保健員)
陳曉菊姑娘 (⼆級服務員)
唐  榮姑娘 (護理助理)

 

職員表



9:30-11:00 實習同學(桃)

3:30-4:40 認知小組(桃)

3:30-5:00 實習同學(榕)

10:00-11:30 第六期-板腦還童1(桃) 3:30-4:40 認知小組(桃) 11:15-12:15 中國歷史知多少6(榕)

2:30-5:00 線上+實體練習(桃) 2:30-5:00 線上+實體例會(桃)

10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕) 10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕)10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕)

9:15-10:45 國畫山水班(桃) 10:00-11:30 第六期-板腦還童2(桃)  10:30-11:30 長者友善(桃) 2:30-3:30 寧安直播 11:15-12:15 中國歷史知多少6(榕)

10:45-12:15 書法班(桃) 10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕) 3:30-4:40 認知小組(桃) 10:00-11:00 八段錦(桃)

10:00-10:45「智友翠」認知訓練(榕)                             

2:30-3:30 愛攝影(桃) 2:30-3:30 普通話班(桃)

2:30-3:00 KTOeld直播(榕) 10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕)

 10:30-11:30 長者友善(桃) 10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕)

9:15-10:45 國畫山水班(桃) 10:00-11:30 第六期-板腦還童3(桃) 10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕) 10:00-11:00 八段錦(桃) 11:15-12:15 中國歷史知多少6(榕)

10:45-12:15 書法班(桃) 10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕)10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕)

10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕)

2:30-3:30 愛攝影(桃) 2:30-3:30 普通話班(桃)

2:30-3:00 KTOeld直播(榕)

10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕)  10:30-11:30 長者友善(桃) 10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕)

9:15-10:45 國畫山水班(桃) 10:00-11:30 第六期-板腦還童4(桃) 10:30-11:30 e健樂活動 10:00-10:30 線上直播長聯Youtuber

10:45-12:15 書法班(桃) 10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕)10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕) 10:00-11:00 八段錦(桃)

10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕) 12:00-12:30 數碼大使

2:30-3:30 愛攝影(桃) 2:30-5:00 護老購物日(榕) 2:00-4:00 心靈綠洲(桃)

2:30-3:30 普通話班(桃) 10:00-11:00 感恩小聚(桃) 3:00-4:00 愛心義工(榕)

2:30-3:00 KTOeld直播(榕) 03:00-04:00 網長會

2021年4月份例會、小組及特別活動一覽表
日 星期一 星期二 星期三 星期四 星期五 星期六

3

4 5 6 7 8 9 10

1 2

11 12 13 14 15 16 17

18 19 20 21 22 23 24

25 26 27 28 29 30

*外出活動

以上活動或會因應情況有所更改，

請留意中心最新資料。

耶穌受難節 耶穌受難節

翌日

復

活

節

清明節翌日 復活節翌日
清

明

節



10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕) 10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕)10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕) 10:00-10:45「智友翠」認知訓練(榕) 例會(桃)

9:15-10:45 國畫山水班(桃) 2:30-4:00 例會(桃)(希望組) 10:00-11:30 第六期-板腦還童5(桃) (平安組、豐盛組) 11:15-12:15 中國歷史知多少6(榕)

10:45-12:15 書法班(桃) 10:00-11:00 木箱鼓中班(桃補)  9:30-11:00 例會(桃)(美滿組) 10:00-11:00 八段錦(桃)

2:30-3:30 愛攝影(桃) 2:30-4:00 例會(桃)(喜樂組) 2:30-3:30 愛攝影(桃) 10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕)

2:30-3:00 KTOeld直播(榕) 3:00-4:00 A初級木箱鼓班(桃補)

4:00-5:00 B初級木箱鼓班(桃補)

10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕) 10:00-11:00 木箱鼓中班(桃補) 10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕) 10:00-10:45「智友翠」認知訓練(榕)10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕)

9:15-10:45 國畫山水班(桃) 10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕)10:00-11:30 第六期-板腦還童6(桃) 10:00-11:00 八段錦(桃) 11:15-12:15 中國歷史知多少6(榕)

10:45-12:15 書法班(桃) 3:00-4:00 A初級木箱鼓班(桃補)

2:30-5:00 委員會(桃) 2:30-3:30 普通話班(桃) 4:00-5:00 B初級木箱鼓班(桃補)

2:30-3:00 KTOeld直播(榕)

9:15-10:45 國畫山水班(桃) 10:00-11:00 木箱鼓中班(桃補)

10:45-12:15 書法班(桃) 10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕) 10:00-11:00 八段錦(桃) 11:15-12:15 中國歷史知多少6(榕)

10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕) 10:00-10:45「智友翠」認知訓練(榕) 3:00-4:00 A初級木箱鼓班(桃)

2:30-3:30 椅子瑜珈班(桃) 2:30-3:00 KTOeld直播(榕) 2:30-3:30 普通話班(桃) 4:00-5:00 B初級木箱鼓班(桃)

10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕)

 10:30-11:30 長者友善(榕)

9:15-10:45 國畫山水班(桃) 10:00-11:00 木箱鼓中班(桃) 10:30-11:30 e健樂活動 10:00-11:00 八段錦(桃) 11:15-12:15 中國歷史知多少6(榕)

10:45-12:15 書法班(桃) 10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕)10:00-11:30 第六期-板腦還童7(桃) 10:00-10:45「智友翠」認知訓練(榕) 3:00-4:00 A初級木箱鼓班(桃)

10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕) 10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕) 12:00-12:30 數碼大使 4:00-5:00 B初級木箱鼓班(桃)

2:30-3:30 椅子瑜珈班(桃) 2:00-4:00 心靈綠洲(桃) 10:00-10:30 線上直播長聯Youtuber

10:00-11:00 感恩小聚(桃) 3:00-4:00 愛心義工(榕) 10:00-10:45 「智友翠」認知訓練(榕)

2:30-3:00 KTOeld直播(榕) 03:00-04:00 網長會 2:30-3:30 普通話班(桃)

9:15-10:45 國畫山水班(桃)

10:45-12:15 書法班(桃)

2:30-3:30 椅子瑜珈班(桃)

2021年5月份例會、小組及特別活動一覽表
日 星期一 星期二 星期三 星期四 星期五 星期六

1

勞動節

2 3 4 5 6 7 8

 9:30-11:00

9 10 11 12 13 14 15

母

親

節

16 17 18 19 20 21 22

23 24 25 26 27 28 29

30 31

*外出活動及因應疫情發展

以上活動或會因應情況有所更改，請留意中心最新資料。

佛誕



報名方法：由於有限名額，請先與職員報名

性質 活動名稱 時間 地點 內容 / 主題 負責職員 費用 名額

線上直播
下午

2:30-3:00
本中心

透過職員播放不同的短片及與會員

討論短片內容增加會員對社會事物

的認識。

各職員 免費 無限

心靈綠洲 下午  2:00-4:00
翠桃

附屬中心

透過音樂分享，讓參加者對生命有

深一重的啓發，加強生命教育，提

升對寧的們對寧安服務的認識。

鍾姑娘 免費 20位

愛.攝影
下午

2:30-3:30

翠桃

附屬中心

透過學習使用手機攝影功能，探索

生活中的美好。
余姑娘 免費 10位

感恩小聚
上午

10:00-11:00

翠桃

附屬中心

透過互相分享及認識，讓天主教徒

能更了解對方，守望相助。

陳姑娘

鍾姑娘
免費 20位

教育
線上直播長聯

Youtuber

上午

10:00-10:30
本中心

透過收看由長者聯會籌劃的網上關

社平台，網上直播關注和參與近期

有關長者的政策議題和熱話。

陳姑娘 免費
人數

不限

報名方法：按登記日到中心登記

性質 活動名稱 時間 地點 內容 / 主題 負責職員 費用 名額

下午

2:30-5:00

報名方法：請與負責職員報名

性質 活動名稱 時間 地點 內容 / 主題 負責職員 費用 名額

數碼大使
下午

12:00-12:30
本中心

義工使用平板電腦以為有需要長者

提供認知訓練，以及推廣長者運用

樂齡科技於日常生活中 。

蘇先生

陳姑娘
免費 12位

長者友善
上午

10:30-11:30

翠桃

附屬中心
推廣長者友善訊息

陳姑娘 戴

姑娘
免費 10位

愛心義工
下午

3:00-4:00
本中心

與義工一同開會，計劃中心未來的

義工服務
張姑娘 免費 20位

網長會
下午

3:00-4:00
本中心 透過電話方式聯繫及關懷會員。

梁姑娘

陳姑娘
免費 36位

例會 ~ 2021年4月份 (舉行地點：網上舉行)

時間 星期

翠榕樓

翠梓樓、翠柳樓、翠楊樓、翠楣樓及翠楠樓高低座

翠桃樓及翠屏南邨

翠梅樓、翠榆樓、翠桉樓、翠柏樓、翠樟樓及翠屏邨以外

義工

樓座

4月28日(三)

平安組及豐盛組

組別 日期

希望組

美滿組

喜樂組

4月15,22,29日

(四)

4月29日(四)

04月8日 下午2:30 - 4:00 四

護老 護老購物日

訂購日：04月1日-04月15日

  明愛觀塘長者中心  2021年4月活動介紹  
地址：九龍觀塘翠屏邨翠榕樓地下11-14A室   及   九龍觀塘翠屏邨翠桃樓平台 35-39號(附屬中心)

電話：2727 3189        傳真：3998 3786

日期(星期)

社交

康樂

4月29日(四)

逢星期二至及五

人數

不限

日期(星期)

4月29日(四)

4月28日(三)

4月30日(五)

日期(星期)

取貨日

4月27日(二)

本中心

為護老者及會員提供奶粉購買服務

(每位會員最多可訂購 4 罐)

*現在怡保康分別出售850G($205.5)及

400G($90.5)

陳姑娘

加營素

 $163

怡保康

(850G)

$205.5/

(400G)

$90.5

4月12,19,26日

(一)

*因應疫情發展，班組報名及上課時間可能會有所延期 *



報名方法：由於有限名額，請先與職員報名

性質 活動名稱 時間 地點 內容 / 主題 負責職員 費用 名額

線上直播
下午

3:45-4:30
本中心

透過職員播放不同的短片及與會

員討論短片內容增加會員對社會

事物的認識。

各職員 免費 30位

愛.攝影
下午

2:30-3:30

翠桃

附屬中心

透過學習使用手機攝影功能，探

索生活中的美好。
余姑娘 免費 20位

心靈綠洲
下午

2:00-4:00

翠桃

附屬中心

透過音樂分享，讓參加者對生命

有深一重的啓發，加強生命教育

，提升對寧的們對寧安服務的認

識。

鍾姑娘 免費 20位

感恩小聚
上午

10:00-11:00

翠桃

附屬中心

透過互相分享及認識，讓天主教

徒能更了解對方，守望相助。

陳姑娘

鍾姑娘
免費 20位

教育
線上直播長

聯Youtuber

上午

10:00-10:30
本中心

透過收看由長者聯會籌劃的網上

關社平台，網上直播關注和參與

近期有關長者的政策議題和熱

話。

陳姑娘 免費
人數

不限

報名方法：請與負責職員報名

性質 活動名稱 時間 地點 內容 / 主題 負責職員 費用 名額

數碼大使
下午

12:00-12:30
本中心

義工使用平板電腦以為有需要長

者提供認知訓練，以及推廣長者

運用樂齡科技於日常生活中 。

蘇先生

陳姑娘
免費 12位

長者友善
上午

10:30-11:30
本中心 推廣長者友善訊息 陳姑娘 免費 10位

愛心義工
下午 03:00-

04:00
本中心

與義工一同開會，計劃中心未來

的義工服務
張姑娘 免費 20位

網長會
下午

3:00-4:00
本中心 透過電話方式聯繫及關懷會員。

梁姑娘

陳姑娘
免費 36位

例會 ~ 2021年5月份-6月份  (舉行地點：網上舉行)

時間 星期

5月4日 6月8日
下午

2:30 - 4:00
二 翠榕樓

上午

9:30 - 11:00
翠梓樓、翠柳樓、翠楊樓、翠楣樓及翠楠樓高低座

下午

2:30 - 4:00
翠桃樓及翠屏南邨

5月7日 6月11日
上午

9:30 - 11:00
五 翠梅樓、翠榆樓、翠桉樓、翠柏樓、翠樟樓及翠屏邨以外

5月27日(四)

5月26日(三)

5月28日(五)

  明愛觀塘長者中心  2021年5月活動介紹  

地址：九龍觀塘翠屏邨翠榕樓地下11-14A室   及   九龍觀塘翠屏邨翠桃樓平台 35-39號(附屬中心)

電話：2727 3189        傳真：3998 3786

日期(星期)

社交

康樂

5月27日(四)

逢星期一至五

日期(星期)

5月3日(一)

樓座

5月26日(三)

義工

平安組及豐盛組

組別 日期

希望組

美滿組

5月5日 6月9日
喜樂組

三

5月27日(四)

5月27日(四)

*因應疫情發展，
班組報名及上課時間可能會
有所延期 *



 


